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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1. Kesimpulan 

1. Pembayaran pajak dengan metode surat setoran pajak tidak 

berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak di KPP 

Pratama Gorontalo.  

2. Pembayaran pajak dengan metode e-billing berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak di KPP Pratama 

Gorontalo.  

3. Pembayaran pajak dengan metode surat setoran pajak dan 

pembayaran pajak dengan metode e-billing yang dimiliki oleh 

wajib pajak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak. Besar 

pengaruh dari pembayaran pajak dengan metode surat setoran 

pajak dan pembayaran pajak dengan metode e-billing terhadap 

kepatuhan wajib pajak adalah sebesar 19,5% sedangkan sisanya 

sebesar 80,5% kepatuhan wajib pajak di KPP Pratama Gorontalo 

dipengaruhi oleh variabel lain. 
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5.2. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan, peneliti 

mengemukakan beberapa saran sebagai berikut: 

1. Bagi KPP Pratama Gorontalo sebaiknya lebih meningkatkan 

sosialisasi penggunaan e-billing kepada para wajib pajak agar 

mereka lebih memahami mekanisme pembayaran pajak dengan 

menggunakan metode tersebut. 

2. Selain itu perlu dilakukan evaluasi secara menyeluruh terhadap 

metode pembayaran yang ada agar dapat lebih meningkatkan 

efisiensi dalam pemungutan pajak. 

3. Untuk penelitian selanjutnya diharapakan memperhatikan variabel 

lain yang dapat mempengaruhi kepatuhan wajib pajak selain dari 

metode pembayaran yang digunakan. 
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LAMPIRAN 1 

 

A. Kuesioner Penelitian 

KUISIONER 

ANALISIS PENGARUH PEMBAYARAN PAJAK DENGAN 

METODE SURAT SETORAN PAJAK DAN METODE E-

BILLING TERHADAP KEPATUHAN WAJIB PAJAK 

(KPP) PRATAMA GORNTALO 

OLEH 

ADE HAERANI WAHID 

921 413 203 

Bersama ini saya memohon kesediaan kepada Bapak dan Ibu 

untuk mengisi daftar kuisioner yang diberikan. Informasi yang Anda 

berikan sangatlah berarti dalam penyelesaian penelitian saya dan 

informasi tersebut akan peneliti jaga kerahasiaanya. Atas bantuan dan 

perhatian yang Anda, berikan kepada saya ucapkan terima kasih.  

A. IDENTITAS RESPONDEN 

Mohon kesediaan Bapak dan Ibu untuk dapat mengisi daftar berikut: 

1. Nama Responden   :  

2. Jenis Kelamin   : Pria/Wanita 

3. Umur     : 

4. Pendidikan Terakhir   : SMA  D3  S1 

  S2  S3   
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B. DAFTAR PERNYATAAN 

Isilah daftar pernyataan sesuai dengan pendapat anda dengan 

memberikan tanda cek list (√) pada kolom yang tersedia. Adapun 

makna tanda dalam kolom adalah sebagai berikut: 

Jenis Jawaban Skor Pernyataan 

Sangat Setuju 5 

Setuju 4 

Kurang Setuju 3 

Tidak Setuju 2 

Sangat Tidak Setuju 1 
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1. PENGARUH PEMBAYARAN PAJAK DENGAN METODE 

SURAT SETORAN PAJAK 

A. Lebih Mudah 

NO PERNYATAAN 5 4 3 2 1 

1 Melakukan perhitungan pajak terutang 

sendiri dengan memakai Surat Setoran 

Pajak, terasa lebih gampang 

     

2 Wajib pajak hanya perlu mengisi 4 lembar 

saja ,dan lembar pertama bisa dijadikan 

arsip Wajib Pajak 

     

3 Wajib pajak dapat meminta bantuan 

kepada petugas pajak apabila kesulitan 

mengisi Surat Setoran Pajak  

     

 

B. Lebih Cepat 

NO PERNYATAAN 5 4 3 2 1 

4 Anda bisa meminta sub copy SSP kepada 

petugas pajak agar anda tidak kesulitan 

lagi ke kantor pajak untuk meminta 

formulir SSP 

     

5 Anda dapat memilih teller bank atau 

kantor pos sebagai sarana pembayaran 
     

6 Anda bisa membayar pajak bisa di 

berbagai bank swasta maupun 

pemerintah 
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C. Lebih Akurat 

NO PERNYATAAN 5 4 3 2 1 

7 Wajib pajak dapat menghitung sendiri 

besarnya pajak yang terutang 
     

8 Kesalahan input data akan Anda ketahui 

pada saat penyetoran berlangsung 

     

 

2. PENGARUH PEMBAYARAN PAJAK DENGAN METODE 

E-BILLING 

A. Sistem yang Efisien 

NO PERNYATAAN 5 4 3 2 1 

1 Sistem pembayaran pajak terasa lebih 

mudah dilakukan secara elektronik hanya 

dengan menggunakan kode billing 

     

2 Aplikasi billing bisa di akses melalui 

internet 
     

3 Sistem akan membimbing Anda dalam 

pengisian SSP elektronik dengan tepat 

dan benar sesuai dengan transaksi 

perpajakan anda 
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B. Mempermudah Wajib Pajak dalam Memenuhi 

Kewajibannya 

NO PERNYATAAN 5 4 3 2 1 

4 Wajib pajak dapat melakukan transaksi 

pembayaran pajak hanya dalam hitungan 

menit. 

     

5 Hanya perlu membawa catatan kecil 

berisi kode billing untuk melakukan 

transaksi pembayaran pajak. 

     

6 Dapat melakukan transaksi pembayaran 

pajak melalui internet banking atau ATM 
     

 

C. Rasa Aman dan Nyaman  Ketika Melakukan 

Pembayaran 

NO PERNYATAAN 5 4 3 2 1 

7 Mudah diakses dimana saja      

8 Tidak perlu lagi mengantre lama di loket 

teller, teller hanya menginput satu kode 

saja. 

     

9 Kesalahan entry data yang biasa terjadi di 

teller dapat teminimalisasi. 
     

 

 

 

 



81 
 

D. Hemat Biaya 

NO PERNYATAAN 5 4 3 2 1 

11 Pembuatan kode billing tidak dikenakan 

biaya. 
     

12 Dapat menghemat  waktu dan tenaga.      

13 Aplikasi e-billing bisa diakses di 

handphone agar tidak perlu repot untuk 

datang ke kantor pajak. 

     

 

3. KEPATUHAN WAJIB PAJAK 

A. Wajib Pajak Paham dan Memahami Undang-Undang 

NO PERNYATAAN 5 4 3 2 1 

1 Sebelum melakukan pembayaran pajak, 

Anda melakukan konsultasi dengan pihak 

yang memahami tentang peraturan pajak. 

     

2 Selama pembayaran pajak, Anda tidak 

melanggar peraturan yang telah 

diberlakukan. 

     

 

B. Mengisi Formulir Pajak dengan Benar 

NO PERNYATAAN 5 4 3 2 1 

3 Mengisi formulir pajak sesuai dengan 

nominal yang anda bayar. 
     

4 Pengisian formulir pajak dapat dipahami 

dengan baik karena ada petunjuk 

pengisiannya. 
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C. Menghitung Jumlah Pajak dengan Benar 

NO PERNYATAAN 5 4 3 2 1 

5 Sebagai wajib pajak, Anda sudah 

melakukan perhitungan pajak terutang 

sendiri. 

     

6 Sebagai wajib pajak, Anda melakukan 

pembuatan catatan 

keuangan/penghasilan. 

     

7 Wajib pajak membayar pajak sesuai 

dengan peraturan perpajakan yang 

berlaku. 

     

8 Penundaan pembayaran pajak dan 

pengurangan pajak dapat merugikan 

negara. 

     

9 Membayar pajak merupakan bentuk 

partisipasi dalam menunjang 

pembangunan negara. 

     

 

D. Membayar Pajak Tepat pada Waktunya 

NO PERNYATAAN 5 4 3 2 1 

10 Sebelum melakukan pembayaran pajak, 

Anda melakukan konsultasi dengan pihak 

yang memahami peraturan pajak. 

     

11 Sebagai wajib pajak, Anda akan 

menyiapkan dokumen yang diperlukan 

untuk membayar pajak. 

     

12 Anda akan berusaha mencari informasi 

mengenai batas waktu dan pembayaran 

pajak. 

     

13 Pemanfaatan pajak sudah tepat, salah 

satu pemanfaatan pajak adalah 

pembangunan fasilitas umum.  
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14 Sanksi-sanksi perpajakan dilaksanakan 

dengan adil. Dengan penilaian ini, Anda 

akan membayar pajak didasarkan pada 

kepercayaan bahwa wajib pajak yang 

tidak membayar akan dikenakan sanksi. 

     

Sumber : Maryam Ibrahim (2015) 

 

Gorontalo, Agustus 2017 

Peneliti      Responden 

     

Ade Haerani Wahid    ............................... 
NIM. 921 413 203 
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LAMPIRAN 2 

DOKUMENTASI PENELITIAN 

Dokumentasi penyebaran kuisioner pada wajib pajak di KPP Pratama 

Gorontalo 
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B. Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Kuesioner 

 Variabel Pembayaran pajak dengan metode surat setoran pajak 

 Variabel Pembayaran pajak dengan metode e-billing 
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 Variabel Kepatuhan wajib pajak 
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C. Data Penelitian 

1. Pembayaran pajak dengan metode surat setoran pajak 

Responden 
Pernyataan 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 

1 3 3 4 3 4 3 2 2 

2 3 3 4 4 3 2 3 3 

3 4 4 4 3 4 3 4 3 

4 3 3 4 4 4 2 3 4 

5 3 4 4 3 3 3 4 2 

6 4 4 4 3 4 3 2 4 

7 3 4 4 4 3 3 4 2 

8 3 3 4 4 3 3 4 4 

9 4 4 4 4 3 2 4 2 

10 4 3 4 4 3 3 3 2 

11 3 4 4 4 3 3 4 3 

12 3 3 4 4 4 2 3 3 

13 4 3 4 3 3 2 4 2 

14 3 3 4 4 5 2 5 5 

15 3 3 4 4 4 2 5 4 

16 3 3 4 3 3 3 2 2 

17 3 3 4 4 5 3 4 1 

18 3 3 4 3 3 3 2 1 

19 3 4 4 5 5 3 4 2 

20 3 4 4 5 4 2 4 1 

21 3 3 4 5 4 3 1 1 

22 3 4 4 4 5 3 1 1 

23 3 3 4 4 5 2 1 3 

24 3 4 4 5 5 3 4 3 

25 3 3 4 5 4 2 2 3 

26 3 4 4 5 5 3 1 3 

27 3 3 4 5 5 2 1 3 

28 3 3 4 5 4 3 2 2 

29 3 3 4 4 4 3 5 3 

30 3 4 4 5 5 3 1 2 

31 3 4 4 4 3 3 2 1 

32 3 3 4 3 3 2 1 1 

33 3 4 4 4 5 3 2 2 

34 3 3 4 4 4 2 3 2 

35 3 4 4 5 5 3 4 4 
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36 3 4 4 4 5 3 2 5 

37 3 4 4 5 5 3 5 4 

38 5 5 5 5 5 5 2 3 

39 3 3 4 5 5 3 2 1 

40 3 3 4 5 5 2 1 1 

41 3 4 4 5 4 3 2 2 

42 3 4 4 5 5 2 2 1 

43 3 3 4 4 4 2 1 1 

44 3 3 4 5 5 3 3 1 

45 3 3 4 5 5 2 3 3 

46 3 3 4 5 5 3 2 3 

47 3 3 4 5 5 2 1 3 

48 3 3 4 4 4 3 5 4 

49 1 5 5 5 5 4 1 1 

50 5 4 5 5 5 3 5 5 

51 3 3 5 4 5 4 5 4 

52 4 4 4 4 4 4 4 4 

53 2 4 5 4 4 4 5 3 

54 3 3 3 3 3 3 3 3 

55 5 5 5 5 5 5 4 4 

56 4 5 5 4 4 4 4 4 

57 2 4 4 5 3 3 2 1 

58 3 4 5 5 5 5 4 5 

59 4 4 4 4 4 4 4 4 

60 4 4 4 5 4 5 4 4 

61 4 4 5 5 5 4 4 5 

62 3 4 5 2 5 4 3 1 

63 4 4 4 4 4 4 4 4 

64 4 4 4 4 4 4 4 4 

65 4 4 4 4 4 4 4 4 

66 5 5 5 5 5 5 5 5 

67 3 3 5 5 5 4 4 4 

68 5 4 5 5 3 5 5 5 

69 5 5 4 5 5 5 5 5 

70 5 4 5 5 5 5 5 4 

71 3 3 4 4 4 5 4 2 

72 3 4 5 5 5 2 3 2 

73 3 2 5 4 4 2 2 1 

74 3 2 4 2 4 2 2 2 

75 3 2 4 4 4 2 1 1 

76 3 2 5 3 5 3 2 1 
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77 3 3 5 3 5 3 2 1 

78 3 2 3 3 4 4 3 3 

79 3 3 3 2 3 3 4 3 

80 3 2 3 3 3 2 3 3 

81 3 3 5 3 5 3 3 2 

82 3 3 2 3 2 2 4 3 

83 3 2 2 2 3 3 3 2 

84 3 3 5 2 5 3 2 1 

85 3 3 5 2 5 2 2 1 

86 3 4 4 3 4 3 3 2 

87 3 2 4 3 4 2 3 2 

88 3 2 2 4 4 2 2 2 

89 3 3 5 4 4 2 4 2 

90 3 3 3 2 2 2 2 2 

91 3 4 4 3 5 4 3 2 

92 3 2 4 4 4 2 3 2 

93 3 2 4 2 4 3 2 2 

94 3 2 4 2 4 2 3 2 

95 3 2 4 4 2 3 3 2 

96 2 3 3 2 2 3 4 3 

97 3 3 3 3 2 2 4 4 

98 3 3 4 3 3 3 2 2 

99 2 2 4 3 3 3 2 2 
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2. Pembayaran pajak dengan metode e-billing 

Responden 
Pernyataan 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 

1 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 5 4 

2 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 

3 4 5 4 4 5 4 5 4 5 5 5 4 

4 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

5 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 5 4 

6 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 4 5 

7 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 

8 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

9 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

10 5 5 4 5 5 5 4 5 4 4 5 5 

11 5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 

12 5 4 5 4 5 4 4 5 5 5 5 4 

13 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 

14 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 

15 4 5 4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 

16 5 5 4 1 5 5 5 5 5 5 4 4 

17 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 4 5 

18 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 

19 5 4 5 4 4 5 5 4 4 5 1 5 

20 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 

21 5 4 4 1 5 4 4 5 4 5 4 4 

22 5 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 5 

23 5 4 5 1 4 5 4 5 5 4 5 5 

24 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 1 5 

25 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 

26 5 5 5 1 4 4 5 5 5 4 1 4 

27 4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 5 4 

28 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 

29 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 

30 4 4 4 1 5 5 5 5 4 5 5 5 

31 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 

32 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 

33 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 

34 4 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 

35 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 4 

36 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 4 

37 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 
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38 5 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 

39 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 5 

40 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 5 4 

41 4 5 5 5 5 4 5 4 4 5 4 4 

42 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 4 

43 4 4 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 

44 4 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 

45 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

46 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 5 4 

47 5 4 5 1 4 4 4 5 5 5 5 4 

48 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 

49 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 

50 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 

51 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 

52 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

53 4 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 

54 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

55 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

56 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 

57 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 

58 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

59 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 

60 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 

61 5 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 

62 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 

63 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

64 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 

65 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

66 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

67 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 

68 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

69 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

70 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

71 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

72 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 

73 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 

74 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 

75 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 

76 4 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 

77 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 

78 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 
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79 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 

80 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 

81 4 4 4 5 4 4 5 5 4 5 5 4 

82 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 4 4 

83 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 

84 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 4 

85 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 

86 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 

87 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 

88 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 4 5 

89 5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 

90 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 

91 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

92 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 5 

93 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 5 

94 5 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 5 

95 4 4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 5 

96 5 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 

97 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 5 

98 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 

99 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
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3. Kepatuhan wajib pajak 

Resp 
Pernyataan 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 

1 5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

2 5 4 5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 

3 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4 4 4 5 5 

4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 4 5 5 

5 4 4 3 5 4 5 4 4 5 4 5 5 5 4 

6 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 

7 4 4 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 

8 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 

9 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 

10 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 

11 5 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 

12 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

13 4 4 5 5 4 4 5 4 3 5 4 5 5 5 

14 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

15 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 

16 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 4 5 

17 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 4 5 5 

18 5 4 5 4 3 4 4 2 4 5 4 5 5 5 

19 5 4 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

20 5 4 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 

21 5 5 4 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 

22 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

23 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 4 

24 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 

25 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 

26 5 5 5 4 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 

27 4 4 4 4 4 3 4 4 5 4 3 5 5 4 

28 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

29 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 4 4 

30 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 4 

31 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 

32 4 5 4 4 3 5 2 2 5 5 5 4 5 5 

33 4 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 

34 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 

35 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 

36 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 

37 4 4 3 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 



94 
 

38 4 5 5 5 4 5 3 4 5 5 5 5 4 5 

39 4 5 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 

40 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 

41 5 4 2 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 

42 5 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

43 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

44 5 4 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 

45 5 5 2 5 5 1 5 4 4 5 4 5 4 5 

46 4 5 3 4 5 2 5 4 5 5 4 5 5 5 

47 5 5 3 4 5 1 5 5 5 5 5 4 5 5 

48 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 

49 5 4 5 5 4 3 4 5 5 4 5 5 5 5 

50 5 5 5 4 4 3 5 5 5 5 5 5 4 5 

51 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

52 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

53 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

54 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

55 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 

56 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 

57 5 1 5 3 2 4 5 5 5 4 5 5 5 5 

58 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 

59 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

60 4 4 5 4 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 

61 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 

62 4 4 5 5 4 2 3 5 5 5 4 4 5 5 

63 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

64 5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 

65 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

66 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

67 4 5 5 5 3 3 5 4 4 4 4 5 5 5 

68 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 4 5 

69 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 

70 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

71 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

72 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 

73 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 

74 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

75 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 

76 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 

77 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 

78 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 



95 
 

79 5 5 4 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 5 

80 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 

81 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 

82 5 5 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 4 5 

83 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 4 5 4 4 

84 4 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 

85 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 

86 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 

87 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 5 

88 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 4 5 

89 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 

90 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 

91 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

92 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 

93 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 

94 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 

95 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 

96 4 4 5 5 5 5 4 5 4 4 5 4 5 5 

97 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 

98 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 

99 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 
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D. Hasil Uji Normalitas Data 
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E. Hasil Analisis Regresi 
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F. Pengujian Multikolinearitas 
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G. Pengujian Heteroskedastisitas 

 

 

 

 

 

 

 

 


