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ABSTRAK 

 

 

Dinda Ayu Darma. 931417083. 2021. Pengaruh Strategi Inovasi Produk Dan 

Pemasaran Media Sosial Terhadap Keunggulan Bersaing Pada UMK Kuliner Di 

Kota Gorontalo. Skripsi. Program Studi S1 Manajemen, Jurusan Manajemen, 

Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri Gorontalo. Dibawah Bimbingan Zulfia K. 

Abdussamad, SE, M.Si Sebagai Pembimbing I dan Endi Rahman, SE, MM 

Sebagai Pembimbing II. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Strategi Inovasi Produk Dan 

Pemasaran Media Sosial Terhadap Keunggulan Bersaing Pada UMK Kuliner Di 

Kota Gorontalo. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

metode kuantitatif dengan pendekatan kuantitatif deskriptif. Data yang digunakan 

adalah data primer yang diperoleh dari penyebaran kuesioner kepada para pelaku 

UMK di Kota Gorontalo. Penarikan sampel dalam penelitian menggunakan rumus 

slovin dengan jumlah sampel sebanyak 85 responden. Analisis data dalam 

penelitian ini menggunakan analisis regresi linier berganda dengan bantuan 

program SPSS 21. 

 

Hasil penelitian menunjukan 1) Inovasi Produk berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap Keunggulan Bersaing, 2) Pemasaran Sosial Media berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap Keunggulan Bersaing, dan 3) Inovasi Produk dan 

Pemasaran Media Sosial secara bersama-sama berpengaruh signifikan terhadap 

Keunggulan Bersaing. Koefisien determinasi dalam penelitian ini sebesar 60,6% 

yang berarti variabilitas Keunggulan Bersaing dapat dijelaskan oleh Inovasi 

Produk dan Pemasaran Media Sosial sebesar 60,6%. 

 

Kata Kunci: Inovasi Produk, Pemasaran Media Sosial, Keunggulan Bersaing  
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